周拉拉
五年以上工作经验 | 女 |  28岁（1981年10月3日） 
居住地：深圳-南山区 
电　话：139********（手机） 
E-mail：zhoulala@51job.com 
最近工作 [ 3 年1个月]  
公　司：XX外资企业
行　业：计算机硬件
职　位：高级工程师、协调员
最高学历 
学　历： 硕士 
专　业： 计算机信息管理 
学　校： 英国威尔士卡迪夫大学
--------------------------------------------------------------------------------

自我评价  

英语流利，可以使用英语无障碍沟通及撰写技术文档。开朗活泼，喜欢创新、挑战。喜欢运动，爱读书。对新鲜事物充满好奇心，乐于接受新知识。有团队领导能力，能独立思考而又善于沟通；冷静、明智，能在压力下完成工作。 
求职意向  

到岗时间： 待定 
工作性质： 全职 
希望行业： 计算机软件，通信/电信/网络设备，计算机硬件，通信/电信运营、增值服务，计算机服务(系统、数据服务，维修) 
目标地点： 深圳 
期望月薪： 15000-19999/月 
目标职能： IT-管理，计算机软件，计算机硬件，IT-品管、技术支持及其它，互联网开发及应用 
2007 /8--至今：XX外资企业 (500人以上) [ 3 年1个月]  
所属行业： 计算机硬件 
工程部 高级工程师、协调员 
1. 领导20人的技术员+工程师团队 
2. 改进测试硬件及软件以适应不断提高的OEE，yield，质量目标 
3. 协调其它团队共同支持新产品投产 
4. 领导持续改进项目并保障质量管理体系完整性和文档化 
5. 管理测试设备和备件 
6. 实施软件、固件升级和其它工程变更 
7. 建立和改进测试部门技术员、操作员培训体系 
8. 配合客户审计和达成产品认可 
9. 领导团队通过ISO9001内审和外审 
10. 领导团队通过OHSAS18001内审和外审并保证0事故 
-------------------------------------------------------------------------------- 

2005 /11--2007 /6：XX数字产品(深圳)有限公司500人以上) [ 1 年7个月]  
所属行业： 电子技术/半导体/集成电路 
IS 技术总监/经理 
1. 领导10人技术团队
2. 领导业务支持团队对包括公司各种系统(生产管理，采购，出货，财务等)系统的日常支持工作。 
3. 根据业务需求，调查并导入相关业务支持系统。 
4. 根据用户意见以对业务系统进行改善，并对系统进行二次开发。 
5. 新的系统的导入和推进，协调开发方和用户之间关系。 
6. 对用户进行业务和系统操作方面的培训。 
7. 参与ISO9001内审工作。 
8. 各类应用系统业务流程的整编 
9. 使用Six Sigma工具分析和解决问题 
10. 为公司符合美国SOX404法案而从事IS相关规则制定
教育经历
2000/9--2005 /7 英国威尔士卡迪夫大学 计算机信息管理 硕士 
主要课程与研究方向：数据库设计与应用、数据仓库技术、知识管理系统、数据挖掘算法。 
证书   

2009 /5 BS OHSAS 18001:2007内审员  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2009 /3 IOS9001:2008内审员  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2008 /6 六西格玛绿带 6-Sigma Green Belt  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2008 /5 EMS/OHSMS内审员  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2008 /4 项目管理师  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2007 /12 全国计算机软件技术资格与水平考试 数据库系统工程师证书 
-------------------------------------------------------------------------------- 

2006 /2 普通话等级证书  
-------------------------------------------------------------------------------- 

2000 /4 GRE  

-------------------------------------------------------------------------------- 

1999 /9 大学英语六级   

语言能力  

英语（精通）  听说（精通），读写（精通）  
英语等级： 英语六级 
